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Tramitacion de viajes

Estimados companeros

Con el fin de seguir la normativa vigente en materia de contratacion publica, Ley 9/2017, el 31
de julio se firmé con la empresa GESTORA DE VIAJES Y NEGOCIOS SL el contrato para la
prestacion de servicios de agencia de viajes en la UAL, comenzando sus servicios a partir del
dia de hoy. Ello supone que todas las peticiones se deben realizar a través de dicha gestora,

eliminandose el tramite de contrato menor.

Por primera vez, la agencia de viajes estara ubicada fisicamente en la Universidad de Almeria.
Concretamente en la planta baja del Edificio Central, despacho 0.90 (pasillo donde se
ubicaba la copisteria del Edif. Central, junto a la puerta exterior). Tendran un horario de
atencion presencial y telefénica a la comunidad universitaria que abarca de lunes a viernes de
9.30 a 13.30 horas. Los numeros de teléfono de atencion al usuario de la Universidad de
Almeria son 84709 y 84710 (llamadas externas 950 21 47 09/10).

A partir de este momento, todas las
peticiones de servicios de viajes se
realizaran, con dicha empresa, a través
de campus virtual mediante la
plataforma AGENCIA DE VIAJES.

En la plataforma AGENCIA DE VIAJES se
realizaran las peticiones de servicios
completando el formulario existente con
los datos de los servicios requeridos. La
agencia remitird al peticionario los
presupuestos demandados para su
confirmacion, en su caso. En el caso de
servicios con cargo a proyectos de
investigacion, la empresa requerirad
previo a la reserva de los servicios, el
visto bueno del Servicio de Investigacion.

AGENCIA DE WIAIES

Una vez aceptado el presupuesto de los servicios requeridos por parte del responsable del
centro de gastos, la empresa tramitara la factura a través de FACe con cargo al centro de

gastos.

Para cualquier incidencia con respecto a las peticiones de servicios debera contactar con el

personal de la agencia de viajes.

Para emergencias en los viajes que puedan surgir deberan contactar al servicio de 24 horas en
el teléfono 957497679.

A partir de ahora no sera posible tramitar dicho servicio con otras agencias de viaie, por lo que
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no se tramitaran nuevos contratos menores, salvo que el presupuesto y su aceptacion fueran
anteriores a fecha de hoy, para lo cual se contactara con la gerencia que indicara los pasos a

seqguir.

Se adjuntan las caracteristicas principales del contrato.

Un saludo
Gerencia
Edificio de Gobierno
gerencia@ual.es
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